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  Wir freuen uns auf Sie! 

                           

Simone Scheidner 

                                Akademieleitung 
 

 

ZAB Hannover | Spichernstr. 11c | 30161 Hannover 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Unser umfangreiches Programm, bestehend aus 

Weiterbildungen, Tagesseminaren und In-house-

Schulungen, finden Sie auf unserer Homepage 

www.zabhannover.de. 
 

Wir beraten Sie gerne. 

Nehmen Sie per Mail info@zabhannover.de oder 

telefonisch (0511-65596930) Kontakt mit uns 

auf.  

ZAB Hannover | Spichernstr. 11c  | 30161 Hannover 

 

Weitere Infos finden Sie unter: 

www.zabhannover.de 

Herzlich Willkommen 

„Unser Motto lautet: Vorsprung durch 

Kompetenz. Dabei bieten wir eine praxisnahe 

Ausbildung nach aktuellem Wissensstand.“ 

 

 

 
Die Beratung dient einerseits der Sicherung der Qualität 

der häuslichen Pflege und der regelmäßigen Hilfestellung 

sowie der praktischen pflegefachlichen Unterstützung der 

häuslich zu Pflegenden und deren Angehörigen. 

Andererseits ist der Besuch aber auch oft die erste 

vertrauensbildende Maßnahme zur professionellen Pflege 

und die Chance, den Pflegedienst vor Ort kennen zu 

lernen. 

 

 PFLEGEBERATUNG IN 

DER HÄUSLICHKEIT 
PROFESSIONELLE BERATUNGSBESUCHE  

UND SCHULUNGEN  
NACH §37 ABS. 3 & §45 SGB XI  
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Spichernstr. 11c 

30161 Hannover 

Pflegeberatung in der Häuslichkeit 
Professionelle Beratungsbesuche und  Schulungen  

nach §37 ABs. 3 & §45 SGB XI  

 

Eine immer wichtiger werdende Aufgabe von 

Pflegekräften, insbesondere in ambulanten Diensten, ist 

die Beratung und Schulung von Pflegebedürftigen und 

ihrer Angehörigen zur Erleichterung und Verbesserung 

der Pflege im häuslichen Umfeld. 

 

 „Der beauftragte Pflegedienst hat dafür Sorge zu 

tragen, dass für einen Beratungsbesuch im häuslichen 

Bereich Pflegekräfte eingesetzt werden, die spezifisches 

Wissen zu dem Krankheits- und Behinderungsbild sowie 

des sich daraus ergebenden Hilfebedarfs des 

Pflegebedürftigen mitbringen und über besondere 

Beratungskompetenz verfügen.“ 

 

Die Inhalte der Fortbildung stützen sich auf den 

Qualitätsstandard für Beratungseinsätze nach § 37 Abs. 

3 SGB XI unter Berücksichtigung des § 45 SGB XI. 

 

Ihr Vorteil: 

Die Fortbildung qualifiziert Sie zu einer professionellen 

Durchführung von Beratungsgesprächen nach § 37.3 

SGB XI und Pflegekursen nach § 45 SGB XI, die im Bereich 

der Rahmenverträge mit den Pflegekassen abgerechnet 

werden können. 

 

Termine 

22.+23.04.2021 und 08.07.2021  

(09.00 – 16.00 Uhr) 

 

Dozentin 

Martina Scheerle 

(social-BBA, Personal- & Businesscoach, ausgebildete 

Moderatorin, priv. Hochschuldozentin, PDL, HL, ex. 

Krankenschwester) 

 

Inhalte: 

• Gesetzliche Rahmenbedingungen 

• Der Begriff der Pflegebedürftigkeit  

• Leistungen der Pflegeversicherung 

• Der Beratungsbesuch nach § 37.3 SGB XI 

• Pflegekurse & Schulungen nach § 45 SGB XI 

• Rahmenverträge (gesetzlich/ privat) 

• Beteiligte am Beratungsbesuch 

• Grundlagen zur Kommunikation 

• Struktur des Beratungsgesprächs 

• Inhalte des Beratungsbesuchs 

• Dokumentation, Datenschutz 

• Kundengewinnung (eigene Haltung zu Angeboten) 

• Kritische Situationen in Beratungsgesprächen 

• Exemplarische Beratungssituationen mit praktischen 

Übungen 

• Reflexion / Fallbeispiele 

 

Kursverlauf  

Die Qualifizierung wird als berufsbegleitende Maßnahme 

durchgeführt. Sie umfasst 24 Unterrichtsstunden. 

Zwischen dem 2. und 3. Unterrichtstag wird in der Praxis-

phase ein Beratungsbesuch oder eine Individualschulung 

durchgeführt.  Im folgenden Unterricht werden die 

Ergebnisse präsentiert und  reflektiert. 

 

Abschluss 

Nach erfolgreicher Teilnahme erhalten Sie das Zertifikat 

„Pflegeberatung in der Häuslichkeit - Professionelle 

Beratungsbesuche und Schulungen nach § 37Abs.3 & § 45 

SGB XI“ 

 

Gebühren 

Die Kosten für die Fortbildung betragen 380,00€.  

Bei Interesse an einer innerbetrieblichen Fortbildung 

sprechen Sie uns gerne an.  

Anmeldeformular  
 
 

Name, Vorname     

   
 
 

Straße    PLZ/Ort 

 

 

Telefon             E-Mail  
 

Die Kosten für die Teilnahme an der Fortbildung 

"Pflegeberatung in der Häuslichkeit"  (ab 22.04.2020) 

□ übernehme ich selbst 

□ übernimmt mein Arbeitgeber 

 

 

Arbeitgeber/ Institution (bitte auf korrekte Firmierung achten)  

 
 

Anschrift (Straße, PLZ, Ort) 

 
 

Telefon             E-Mail 

 
 

Ansprechpartner  Unterschrift 


